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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Je ne comprends pas, mon système est lent
• Il n’y a que moi qui n’avance pas ?
• Je trouve que mon système est lent et pourtant je lui ai ajouté 

de la mémoire et du processeur
• Mes requêtes SQL sont lentes

• En général, le problème devient exponentiel

Quel est le problème ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Vérifier le profil de partition
– Informations de la HMC

• Disques internes 
• Disques externes
• Utilisation de VIOS

‐ vSCSI
‐ NPIV

– Pas plus de 8 chemins

Par quel bout prendre le problème ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Vérifier le stockage
– Les pools de disques

• Ne pas mixer les pools
‐ HDD – SSD - Flash

– La sécurité disque
• Raid 1 ou miroir
• Raid 5 ou 6
• Disque défectueux

‐ Reconstruction

Par quel bout prendre le problème ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Vérifier la configuration mémoire
– Expert cache

– Défaut de pages
• Si élevé, pas assez de mémoire

Par quel bout prendre le problème ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Vérifier la configuration disques
– Combien de disques sur la partition

• 1, 2, 100 ?
– Quelle taille de disque

• 40, 80, 160, 300Gb ?
– Plus il y a de disques, mieux c’est

Par quel bout prendre le problème ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Vérifier le processeur
– CPU dédié
– CPU partagé
– Bridé – non bridé

• CPU > 100 %

Par quel bout prendre le problème ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Il calcule ?
– CPU intentif
– Attentes
– Pas assez de mémoire 

Que fait le travail ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Il écrit, il lit ?
– Disque intensif
– Temps de réponse élevé

Que fait le travail ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Comment est-il écrit ?
– Full opens
– Réécriture d’une partie

du code

Que fait le travail ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Comment est-il écrit ?
– Requêtes SQL

‐ Plan cache
‐ Visual explain

– L’IPL vide le cache

Que fait le travail ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Comment est-il écrit ?
– Requêtes SQL

‐ Plan cache
‐ Visual explain
‐ Index recommandé

Que fait le travail ?
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• IBM i services
– À partir d’ACS 
– Exécution de scripts SQL

Des outils de vérification de la partition
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• IBM i services
– Top des consommateurs de disques

Des outils de vérification de la partition
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• IBM i services
– Système à jour de PTFs

‐ Liste des groupes
‐ Mise à jour disponible

Des outils de vérification de la partition
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• IBM i services
– Sauvegarde des résultats 

‐ Format EXCEL
‐ Format TXT
‐ Format ODS

Des outils de vérification de la partition
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Go perform
– Collecte de performance

‐ intervalle : 5 – 10 minutes
‐ Temps de la collection
‐ Intervalle de cycle

Des outils d’analyse de performance
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Configuration des services de collecte
– IBM Navigator for i
– Collecte de performance

‐ intervalle : 5 – 10 minutes
‐ Temps de la collection
‐ Intervalle de cycle

Des outils d’analyse de performance
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• IBM Navigator for i
– http://adresse_IP:2001
– Gratuit 

Des outils d’analyse de performance
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• iDoctor
– https://www.ibm.com/it-infrastructure/services/lab-services/idoctor
– Payant

Des outils d’analyse de performance
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

• Création d’un moniteur système
– CPU
– DISK
– SQL

• Seuil d’alerte
• Ajout d’un déclencheur

– Message
– Programme

Utilisation des moniteurs 
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

Utilisation des moniteurs 
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

Utilisation des moniteurs 
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

Outils de surveillance
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• IBM Navigator for i
– Tableau de bord
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

Outils de surveillance
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• IBM i Access for Web
– Produit XH2
– Famille Client access

• http://adresse_IP:2001/iamobile
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Comment prévenir les problèmes de performance 
avant qu'ils n'arrivent ?

Un peu de lecture
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• IBM i on Power – Performance FAQ
– https://www.ibm.com/downloads/cas/QWXA9XKN

• IBM Navigator for i Performance interface
– https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/ssw_ibm_i_74/rzahx/rzahxwebna

vperformance.htm
• Plan cache

– https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/ssw_ibm_i_73/rzajq/rzajqcache.h
tm
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